VaZeni zakaznici spolocnosti,

Nasa spoloénost si velmi vazi Vasu doveru a kladie velmi velky déraz na ochranu Vasich udajov, vratane udajov osobnych,
pri ich spractvani. Spolo¢nost spracliva vietky osobné Udaje vylu¢ne v stlade s platnymi pravnymi predpismi, ktoré
upravuju ich ochranu.

Cielom tohoto prehldsenia je informovat o spractvani osobnych Udajov, ku ktorému dochadza v suvislosti s navstevou
nasich webovych stranok, ako aj o niektorych dalsich pripadoch spracovania osobnych udajov.

Spracuvanie osobnych tdajov v suvislosti s kiipou tovaru

V pripade nakupu tovaru bude nasa spolo¢nost spracuvat osobné Udaje zdkaznika rozsahu: meno, priezvisko, e-mailova
adresa, telefonicky kontakt a adresa pre doruéenie tovaru, ak ma byt tovar dodany na adresu uréent v objednévke.
Spracuvanie vyssie uvedenych osobnych Udajov zékaznikov bude spolocnost robit za i¢elom realizacie uzavretia kipnej
zmluvy, doddvky tovarov alebo sluZieb. V neposlednom rade tieZ za i¢elom ochrany svojich prav a prdvom chranenych
zaujmov, spocivajucich v ochrane pred pripadnymi sudnymi spormi, vyplyvajucimi z uzavretych zmldv na kdpu tovarov
alebo sluzieb.

Spracovanie osobnych Udajov budeme prevadzat sami. V pripadoch, ked bude objednany tovar na Ziadost zdkaznika
dorucovany na adresu uvedenu v objednavke, poskytneme osobné Udaje v rozsahu: meno, priezvisko, telefonicky kontakt a
adresu na dorucenie tieZ prislusSnému dopravcovi.

Dotknutd osoba ma opravnenie svoj suhlas kedykolvek odvolat, ato informovanim spoloénost na e-mailovd adresu
gdpr@genti.sk

Dalsie informacie tykajlce sa spractvania osobnych tdajov, ako pravo pozadovat od spoloénosti pristup k osobnym Gdajom,
pravo na opravu osobnych Gdajov, pravo na vymaz osobnych Udajov alebo pravo na obmedzenie spracivania osobnych
udajov a pod., su dostupné na webovom sidle spolo¢nosti www.genti.sk v ¢asti Ochrana osobnych udajov.

Subory cookies

Této stranka pouziva pre skvalitnenie sluZieb subory cookies. Prehliadanim stranky vyjadrujete svoj suhlas s ich pouzivanim.
S cielom zabezpecit riadne fungovanie tejto webovej lokality ukladdme niekedy na vasom zariadeni malé datové subory,
tzv. cookie. Je to bezna prax vacsiny webovych lokalit. Tieto sibory mézu v niektorych pripadoch obsahovat aj osobné
udaje. Prenos tychto Udajov na iné servery je riadeny pouzitym prehliadacom. PoufZitie tychto siborov si mozZete v danom
prehliadaci zakazat, ¢o Vam vsak neodporicame, lebo mdzete vyznamne obmedzit funkénost stranky.

€o st stbory cookies?

Subor cookie je maly textovy subor, ktory webova lokalita uklada vo vasom pocitaci alebo mobilnom zariadeni pri jej
prehliadani. Vdaka tomuto suboru si webova lokalita na urcity ¢as uchovava informacie o vasich krokoch

a preferencidch (ako su jazyk, mena, krajina, identifikacia neprihlaseného uzivatela pre uchovanie nakupného kosika a
podobne), takZe ich pri dalSej navsteve lokality alebo prehliadani jej jednotlivych stranok nemusite opatovne uvadzat.

Ako pouzivame stbory cookies?
Tieto webstranky pouzivaju stibory cookies na zapamatanie si pouZzivatelskych nastaveni a pre nevyhnutnu funkcionalitu
webstranok.

Ako kontrolovat subory cookies?

Subory cookie mozete kontrolovat alebo zmazat podla uvazenia — podrobnosti si pozrite na stranke www.aboutcookies.org.
Mobzete vymazat vsetky subory cookie uloZzené vo svojom pocitaci a vacsinu prehliadacov moZete nastavit tak, aby ste im
znemoznili ich ukladanie. V takomto pripade vsak pravdepodobne budete musiet pri kaZzdej navsteve webovej lokality
manualne upravovat niektoré nastavenia a niektoré sluzby a funkcie nebudu fungovat.

Ako odmietnut pouZivanie siiborov cookies?

cookie automaticky prijima uz v dvodnom nastaveni.

Pouzivanie pluginov socialnych sieti

Webové stranky spolo¢nosti mbZu tiez obsahovat socidlne pluginy tretich stran, pomocou ktorych mézu navstevnici
webovych stranok zdielat obsah so svojimi priate/mi a dalSimi kontaktmi. Ak sa tak deje, alebo bude diat, tak zabezpecime
uvedenie tychto informacii k vyhlaseniu o ochrane osobnych tGdajov na nasej stranke.

Jedna sa hlavne o:



plugin siete Facebook, spravovany spolo¢nostou Facebook Inc., 1601 South California Avenue, Palo Alto, CA 94304, USA;
plugin sluzby Youtube, spravovany spolo¢nostou YouTube, LLC 901 Cherry Ave., 94066 San Bruno, CA, USA, dcérska
spolo¢nost Google Inc., Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043;

plugin sluzby Instagram, spravovany spolo¢nostou Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA.

Zoberte prosim na vedomie, Ze tieto socidlne pluginy nie st spravované nasou spoloc¢nostou, a tak nie je
zodpovednd za pripadné spracovanie osobnych Udajov vyssie uvedenymi prevadzkovatelmi (spravcami) tychto
pluginov alebo webovych stranok, na ktoré sa odkazuju, ani za ich funkénost a pripadné skody, ktoré by im
mohli byt spésobené.



Zasady spracovania osobnych udajov

podla ¢&l. 13 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych oséb pri

spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto Gdajov (dalej len ,,Nariadenie”) v stlade s

VL.

§ 19 zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov (dalej len ,,zdkon*“).

Prevadzkovatefom osobnych udajov podla ¢l. 4 bod 7 nariadenia Eurépskeho parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracovani osobnych tGdajov a o volnom
pohybe tychto udajov (dalej len: "GDPR") je:

Qentis.r. o.

Hlboka 3023/31

921 01 Piestany

ICO: 45384771

(dalej len ako ,,Prevadzkovatel™)
Kontaktné udaje: +421 903 787 503
genti@genti.sk

Dotknuté osoby sa mo6zu obracat so svojimi pripomienkami a Ziadostami tykajlcimi sa
spracuvania osobnych Udajov na Ing. Jana Matusku resp. p. Dagmar Slovakovu a to pisomnou
formou alebo osobne na adrese:
Nikola Teslu 25, 921 01 Piestany, v case od 10.00 do 18.00 hod pocas
pracovného tyZzdna, tel. kontakt +421 903 787 503, e-mail: gdpr@qgenti.sk
(dalej len ako ,,Zodpovedna osoba“)

Osobnymi udajmi su vsetky informacie o identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osobe; identifikovatelhou fyzickou osobou je fyzicka osoba, ktord mozno priamo alebo
nepriamo identifikovat, najma odkazom na urcity identifikator, napriklad meno, identifikacné
Cislo, lokac¢né udaje, sietovy identifikator alebo pomocou jedného alebo viacerych
Specifickych faktorov, fyziologickych, genetickych, mentalnych, ekonomickych, kultirnych
alebo spolocenskych.

Prevadzkovatel spractva osobné Udaje spracovava osobné tdaje, ktoré ste mu poskytli alebo
osobné Udaje, ktoré Prevadzkovatel ziskal na zaklade plnenia Vasej objednavky na ucely:

a) uzatvaranie kipnej zmluvy na dialku

b) uzatvarania zmluv o spotrebitelskych Uveroch medzi Prevadzkovatelom a Klientmi,

c) uzatvarania zmluv, ktoré je Prevadzkovatel opravneny sprostredkovat ako samostatny
financ¢ny agent

Doba spracuvania osobnych tGdajov na jednotlivé ucely je urcena:

a) v rozsahu 5 rokov odo dna uzatvorenia kipnej zmluvy podla ods. IIl. pism. a)

b) v rozsahu po dobu trvania tucelu spracuvania vyplyvajuceho zo Zmluvy podla ods.lll. pism.
b), c)
Po uplynuti doby uchovavania osobnych Udajov Prevadzkovatel osobné Udaje vymaze.

Ziskané osobné Udaje v celom rozsahu bude v postaveni sprostredkovatela spractvat externa
pravnicka osoba: VSeobecna Uverova banka, a.s., Sidlo: Mlynské nivy 1, 829 90 Bratislava 25,
ICO: 31320155, DIC: 2020411811, IC DPH: SK7020000207, Zapis: Obchodny register OS
Bratislava 1, oddiel: Sa, vlozka ¢islo : 341/B (dalej len ,Sprostredkovatel™). Dal3imi



VII.

VIII.

XI.

XII.

XIl.

XIV.

prijemcami osobnych Gdajov st osoby podielajlce sa na dodani tovaru/sluzieb/realizécii
platieb na zaklade zmluvy.

Spracuivanie osobnych Udajov podla ods. IV pism. a) je potrebné na uzatvorenie zmluvy.
V pripade, Ze dotknutd osoba neposkytne svoje osobné Udaje, nie je mozné uzatvorit kipnu
zmluvu.

Spracuvanie osobnych Udajov podla ods. IV pism. b) je potrebné na uzatvorenie zmluvy.
V pripade, Ze dotknutd osoba neposkytne svoje osobné (daje, nie je mozné uzatvorit zmluvu
o spotrebitel'skom uvere.

Spracuvanie osobnych udajov podla ods. IV pism. c) je potrebné na uzatvorenie zmluvy.
V pripade, Ze dotknutd osoba neposkytne svoje osobné (daje, nie je mozné uzatvorit zmluvu
o sprostredkovani ako samostatny financny agent.

Dotknutad osoba ma pravo na pristup k svojim uidajom. Na zaklade Ziadosti dotknutej osoby
vystavi prevadzkovatel potvrdenie otom, Ci sa spracuvaju osobné Udaje dotknutej osoby,
ktoré sa jej tykaju. Pokial prevadzkovatel'tieto Udaje spracuva, vystavi na zaklade Ziadosti kopiu
tychto osobnych Gdajov dotknutej osoby.

Vystavenie prvej képie podla ods. IX je bezplatné. Za akékolvek dalsie képie, o ktoré osoba
poziada, bude prevadzkovatel Gétovat poplatok zodpovedajici administrativnym néakladom,
ktoré mu svystavenim képie vzniknd. Pokial osoba poZiada oinformacie formou
elektronickych prostriedkov, budu jej poskytnuté v bezne pouZivane] elektronickej podobe,
a to formou e-mailu, pokial nepoziada o iny spdsob.

Dotknutad osoba ma pravo na opravu osobnych udajov, pokial o nej prevadzkovatel eviduje
nespravne osobné udaje. Zaroven md dotknutd osoba pravo na doplnenie neulplnych
osobnych udajov. Prevadzkovatel vykona opravu, pripadne doplnenie osobnych Udajov bez
zbytocného odkladu po tom, ¢o ho dotknuta osoba poZiada.

Dotknutd osoba ma pravo na vymazanie osobnych Udajov, ktoré sa jej tykaju, za predpokladu,

Ze:
a. osobné udaje uzZ nie su potrebné na ucely, na ktoré sa ziskavali alebo inak spracuvali;
b. dotknutd osoba odvola suhlas, na zaklade ktorého sa spractvanie vykonava,
c. dotknuta osoba namieta voci spractvaniu osobnych tdajov podla ods. XX,
d. osobné udaje sa spracuvali nezdkonne,
e. je doévodom pre vymaz splnenie povinnosti zdkona, osobitného predpisu alebo

medzinarodnej zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo

f. osobné Udaje sa ziskavali v suvislosti s ponukou sluzieb informacnej spolo¢nosti osobe
mladsej ako 16 rokov.

Dotknutd osoba nebude mat pravo na vymaz osobnych Udajov za predpokladu, Ze je ich
spraclvanie potrebné:

a. nauplatnenie prava na slobodu prejavu a na informacie;

b. na splnenie povinnosti podla zadkona, osobitného predpisu alebo medzinarodnej
zmluvy, ktorou je Slovenska republika viazana, alebo na splnenie Ulohy realizovanej vo
verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi,

c. zdovodov verejného zaujmu v oblasti verejného zdravia,
na ucely archivacie vo verejnom zdujme, na Ucely vedeckého alebo historického
vyskumu ¢i na Statistické ucely, pokial je pravdepodobné, Ze pravo na vymaz znemozni
alebo zavazinym spbésobom stazi dosiahnutie cielov takéhoto spractvania, alebo



XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

e. na preukazovanie, uplatriovanie alebo obhajovanie pravnych narokov.
Prevadzkovatel vykona vymaz osobnych udajov dotknutych oséb na zaklade Ziadosti, a to bez
zbyto¢ného odkladu po tom, ¢o vyhodnoti, Ze Ziadost dotknutej osoby je dévodna.

Dotknutd osoba ma pravo na obmedzenie spractivania osobnych tudajov, pokial:

a. napadne spravnost osobnych Udajov namietkou podla ods. XX, a to pocas obdobia

umozfiujuceho prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych udajov;

b. spractvanie je protizdkonné a dotknutd osoba Ziada namiesto vymazu osobnych

udajov obmedzenie ich pouZitia;

c. prevadzkovatel uz nepotrebuje osobné Udaje na ucely spracuvania, ale potrebuje ich

dotknuta osoba na preukazanie, uplatfiovanie alebo obhajovanie pravnych narokov;

d. dotknuta osoba namietala voci spractivaniu osobnych udajov na zaklade opravneného

naroku prevadzkovatela, a to aZz do overenia, ¢i opravnené dovody na strane
prevadzkovatela prevazuju nad opravnenymi dovodmi dotknutej osoby.
Pokial dotknuta osoba Ziada o obmedzenie spracuvania jej osobnych udajov, prevadzkovatel
nebude s dotknutymi Udajmi vykonavat Ziadne spracovatelské operacie, okrem uchovavania,
bez suhlasu dotknutej osoby.
Dotknutd osoba bude prevadzkovatelom informovana, pokial bude obmedzenie spractvania
tychto Udajov zrusené.
Dotknuta osoba ma pravo na prenosnost tdajov, ¢o znamend ziskanie osobnych tdajov, ktoré
poskytla prevadzkovatelovi, pricom ma pravo preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatelovi
v beZne pouZivatelnom a strojovo Citatelnom formate za predpokladu, Ze osobné udaje boli
ziskané na zdaklade suhlasu dotknutej osoby alebo na zaklade zmluvy a ich spracovanie
prebieha formou automatizovanych prostriedkov.

XX.

XXI.

Dotknutd osoba md pravo kedykolvek namietat voéi spractvaniu jej osobnych udajov
z doévodov tykajucich sa jej konkrétnej situacie. Dotknutd osoba mdze namietat spractvanie jej
osobnych udajov na zaklade:

a. pravneho titulu plnenia uloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci, alebo z pravneho titulu opravneného zaujmu prevadzkovatela,
b. spracovania na Ucely vedeckého i historického vyskumu alebo na statistické ucely.
Prevadzkovatel doruc¢enui namietku v primeranom case posudi. Prevadzkovatel nesmie dalej

spractivat osobné udaje, ak nepreukaze nevyhnutné opriavnené zaujmy na spracUvanie
osobnych udajov, ktoré prevazuju nad pravami alebo zaujmami dotknutej osoby, alebo dovody
na uplatnenie pravneho naroku.

XXII.

XXIII.

XXIV.

Dotknuta osoba ma pravo kedykolvek odvolat svoj sthlas so spracovanim osobnych tdajov,

pokial bolo spractivanie osobnych Udajov zaloZzené na tomto pravnom titule.

Dotknutd osoba svoj suhlas odvola kontaktovanim zodpovednej osoby so svojou poziadavkou
akymkolvek zvolenym spdsobom.

Zakonnost spractvania osobnych Gdajov na zaklade udeleného suhlasu vsak nie je jeho
odvolanim dotknuta.



XXV. Dotknuté osoba mé pravo podat navrh na zadatie konania Uradu na ochranu osobnych tdajov
Slovenskej republiky, pokial sa domnieva, Ze boli porusené jej prava v oblasti ochrany

osobnych udajov.

XXV. Podmienky zabezpecenia ochrany osobnych udajov:
a) Prevadzkovatel prehlasuje, Ze prijal vietky technické a organizaéné opatrenia k
zabezpeceniu osobnych Udajov.
b) Prevadzkovatel prijal technické opatrenia k zabezpeceniu datovych uloZisk a uloZisk
osobnych udajov v pisomnej podobe.
c) Prevadzkovatel prehlasuje, Ze k osobnym tdajom maju pristup len im poverené osoby.

XXVI. Prevadzkovatel nema v Umysle poskytnut osobné Udaje do tretej zeme (mimo EU) alebo
medzinarodnej organizacii.
XXVII. Prevadzkovatel je opravneny tieto podmienky zmenit. Novud verziu podmienok ochrany

osobnych udajov zverejni na svojich internetovych strankach a zaroven Vam zasle novu
verziu tychto podmienok na Vasu e-mailovou adresu, ktoru ste prevadzkovatelovi poskytli.

Tieto podmienky nadobudaju ucinnost driom 25.05.2018.



POLITIKA INFORMACNEJ BEZPECNOSTI

Vyhlasenie prevadzkovatela;

Qenti s.r.o.

Vzhladem na zakon €. 18,2418 Z. z. o ochrane csobnvch Gdzjov, smernicu GDPR
a medzinarodné normy infermacnej bezpecnosti, prijimame naslaedujici dokument.

Zabezpedime, aby asobné a ing citlivé ddaje obsiahnuzte v nasich informacnych
systémoch bol chranené proti pos<odeniu, znideniu, strate, zmene, neopravnenému pristupu
a spristupneniu, poskytnutiu alebo zverajneniu, ako aj pred akynkolvek inym nepripustnym
spasoborm spracuvania,

Zabezpecime, aby holi spracivané en za iéelmi uvedenymi v evidencii spracovatelskych
cinnosti,

Vyhlasujeme. Ze na dosiahnutie tohto cie’a vyuZijerne vietky organizacné. persondine
ainformacné moznosti v stlade s dobrymi mravmi a rozumnoda mierou nakladovosti,

Zavazujeme sa pracovat v silade a s reSpektovanim platnych zakonov Slovenskej
republiky, platnych medzinarodnych noriem a v maximalnej moznej mierg chranit osobné udaje
v nasich systémoch.

Vietky zlepsenia a postupy informacnej bezpecnosti budeme v budicnosti zavadzat
v sdlade s platnymi vyhlaskami a metodickymi usmerneriami.

Za GZelom podpery tejto politiky sme v minulosti vypracovali bezpecnostnu
dokumentaciu vratane bezpecnostnych smernic. V stvislosti s O&innostou zikona 18/2018 Z z.
od 25.maja 2018 sme spracovali aktualizaciu bezpeénostnej dokumentacie a zaviedli do praxe
zakladné principy GDPR. Tieto dokumenty s umiestnené na prevadzke a su k dispezicii
dotknutym osobam.

Prifmame tymto opatrenia 2 postupy ochrany asobnych udajov uvedené v aktuzlizovane]
dokumentacii so cavackanm neuslaleho zlepSovania a zdokonal'ovania nasej prace.

Za ochranu osobnych Gdajov zodpoveda prevaczkevatel a povereny persondl,

Datum _l 5 ﬁﬁ' ,2}0 A Q Padpis radpavedng asoby /
- =TT ns




