
............................................................................................................................................................... 
( meno, adresa, IČO, DIČ ) 

Adresát: 

............................................. 

............................................. 

............................................. 

     
                 V .....................................dňa: ................. 

VEC: Výzva na prevzatie vybavenej reklamácie 

Vážený zákazník, 

vaša reklamácia č. ............prijatá dňa: ......................... bola vybavená.  

Spôsob vybavenia reklamácie je nasledovný :        / vyznačiť spôsob ukončenia reklamácie / 

o oprava 
o výmena za nový tovar 
o vrátenie kúpnej ceny 
o zľava z ceny tovaru 
o zamietnutie reklamácie 

Vybavená reklamácia je pripravená na prevzatie. Môžete si tovar / peniaze prevziať na prevádzke  

predajne ............................................ počas otváracích hodín.  

S pozdravom 



        ......................................................... 


